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Altalanos szerz 6dési feltételek
(ASZF)
webtarhely és kapcsolodo
szolgaltatasok nyujtasara
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(1) A szerz 6dési feltételek kozzététele és modositasa

Az S-Space.Software Bt.

Cim: Debrecen, Szepesi utca 105.,

Adbészam: 22126944-3-09

(a tovabbiakban ~Szolgaltatd ") jelen szerzBdési feltételeket a
www.mindenamiweb.hu oldalon folyamatosan elérhetévé teszi €s a Szolgaltatd

fenntartja a jogot annak egyoldali modositasara el6zetes bejelentés és Ugyfeleinek
hozzajarulasa nelkul.

A nyilvanossagra hozott ASZF mindennem(i moédositasa megrendel8ink részérdl
elfogadott, ha 30 napon belll az érintett nem szolalt fel irasban a weboldalon
kozzétett mdédositas ellen.

(2) A szerz 6dés életbe lépése és hatalya

Az ASZF kiterjed a Szolgéltatéra, valamint a Szolgaltatd megrendeldire (a tovabbiakban
Vasarlo” vagy ,Ugyfél”). Az ASZF a kozzététele napjatdl visszavonasig vagy
maodositasig érvényes.

Az ASZF szolgéltatasokra vonatkozd része a megrendeléssel és a megrendelés
elfogadaséaval Iép érvénybe. Webtarhely szolgaltatasok esetén a dijbekérében foglalt
0sszeg kiegyenlitésekor kerll elfogadasra. Kulon szerzddések tekintetében irasbeliség,
cégszeri vagy ezzel egyenérték(i alairas sziikséges.

Domain név regisztracié esetén a regisztracios szervezetek szabalyai mérvadoak.

(3) A szolgaltatd kotelezettsége

A Szolgaltatd altal nyudjtott webtarhely szolgaltatds és domain regisztracios
szolgaltatas kodzvetitett szolgaltatast tartalmaz. A Szolgaltatd mindemellett koteles
minden téle telhetét megtenni szolgaltatasai folyamatossaganak biztositasara.

Az elbfizetett szolgaltatasokra vonatkozd kéréseket a Szolgaltatd 1-3 munkanapon
belil feldolgozza, az U] regisztraciok elinditdsa legkésdébb a szamlaérték és a
szikséges iratok beérkezését kéveté 3. munkanapon megtorténik.

December 22. napjat kovetd és az 0j év els6 munkanapjaig érkezett kéréseket az
Ujév elsd munkanapjatél szamitott 3 napon belll dolgozzuk fel.

(4) Szolgaltatas szluinetelése (izemzavar, szolgaltatd s hibaja)

A szolgaltatds hibas, ha az rendeltetésszerlien nem hasznalhatdé a Szolgaltatd
hib4jabdl — mas esetben nem tekintendd hibasnak. A szolgaltatds szinetel, ha az a
Szolgaltatd hibajabol nem érhetd el. Az adott szolgaltatds szlnetelésének
idétartamara es6 dijat az eléfizetének nem kell megfizetnie, illetve az adott havi dij
visszafizetését kérheti, ha annak mértéke az elfogadhatd meértéket (1% éves
viszonylatban) meghaladja. A szolgaltatds szlinetelésébe nem szamitanak bele az
elére, e-mailen bejelentett karbantartdsok. A szolgaltatas sziinetelésébe nem
tartoznak bele a kilsé korilmények tdmadasok, vagy kilsé spam injekcios
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tevékenységek miatt bekdvetkezé szerver tulterhelések vagy leallasok, melyek révid
ideji leallast, illetve a webkiszolgalas akadozasat, vagy az e-mailek késve torténé
kézbesitését okozzak. Mivel ezek nem a szolgaltatdé hibajabol kdvetkeznek be, nem
tekintendék hibas vagy szlnetel§ szolgaltatasnak, mindazonaltal a Szolgaltatd
koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy ezek a jelenségek a lehetd
legrovidebb idén beltl megszinjenek.

(5) A szolgaltatas folyamatossaga

A Szolgaltatd6 webtarhely és domain regisztracios szolgaltatasa kozvetitett
szolgaltatas, ennek nyujtasa soran a szolgaltatasi tertletén belll bekévetkezett
hibakért akkor és csak akkor felel, ha az az elfogadhaté mértéket meghaladja és a
Szolgaltatonak felr6hato okbdl kdvetkezik be.

(6) A szolgaltaté felel 6ssége

A szolgéltat6 maximum a neki fizetett dij erejéig vallal anyagi felelésséget.
Adatokeért, adatvesztés ellen csak kulon megallapodas esetén vallal felelésséget.

Ingyenes webalkalmazasok mikodéseéeért a Szolgaltatdo nem vallal felelésséget.

(7) Vis maior

Ennek mindsilnek a jogszabalyi valtozasok, a hatdsdgok, allami szervek és
természeti katasztrofak altal okozott karok, valamint egyéb, a Szolgaltaton kivilallé
okokbdl szarmazo kérok.

(8) A Vasarlok, Ugyfelek kotelezettségei

Az Ugyfelek, Vasarlok kotelesek teljes nevilk és egyértelmi azonositasukhoz,
tovabba elérésikhdz sziikséges adataik megadasara, az ezekben bekdvetkezett
valtozasok maradéktalan kozlésére. Szolgaltatot nem terheli felelésség az Ugyfél
elérhetetlensége esetén bekdvetkezé karokért (pl. domain név felmondasa, vagy
tarhely torlése elérhetetlenség miatt.)

(9) Kapcsolattartas

Az Ugyfélnek, Vasarlonak ki kell jeldlnie legalabb egy kapcsolattarté személyt, e
szemely teljes nevét és azonositasahoz szilkséges adatokat webtarhely szolgaltatas
esetén a regisztraciokor kell megadni, domain regisztracio esetén a regisztracios
drlapon kell k6zélni irasban.

Megrendelést elektronikus levélben, cégszerien alairt postai levélben vagy
személyesen fogadunk el. Telefonon megrendelést, el o6fizetés mabdositast
elfogadni, jelszavakat kiadni, modositani nem lehet  séges!

Az elbfizetéshez kapcsolodo jelszavak megkildését kizarolag az altalunk ismert e-
mail cimre végezzik el.

A megrendelést a Szolgaltatd a Megrendelének dijbekérd e-mailon torténd
megkuldésével igazolja vissza. A megrendelés a dijbekéré kiegyenlitésével valik
érvényessé. Ezt kdvetden a beérkezett 6sszegrdl szamlat postan kildi a Szolgaltatd
Vasarloi részere.
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Megrendelések teljesitése, mddositdsa csak egyértelmien azonositott Ugyfelek
részére lehetséges. Az azonositas az oldalon torténd regisztraciokor megadott
adatokkal lehetséges.

(10) Adatvédelem, adatkezelési nyilatkozat

A Szolgaltatdé honlapjan kozzé teszi adatkezelésre vonatkozé altalanos elveit. A
regisztraciokor birtokadba kerilt adatokat a Szolgaltatd harmadik személynek nem
adja at. Kivételt képeznek a hatdésagok hivatalos irasbeli megkeresései.

(11) Tartalom korlatozasa

Az Ugyfél, Vasarldo a hatalyos jogszabalyok szerint tartozik felelésséggel a
Szolgaltatason altala kozzétett, tarolt adatok tartalmaért. Szolgaltatdé a tartalom
tekintetében nem vizsgalja az eléfizeték webhelyeit és semmilyen felelésséget nem
vallal azokert!.

A tartalom okan szolgaltatas nem korlatozhato. Kivételt képez, hogy
i. hatalyos torvények altal tiltott szoveget, képet, jelképet tartalmazo;

ii. jogosulatlanul harmadik fél altal levédett vagy birtokolt szerzéi jog oltalma,
vagy egyéb szellemi alkotasokat védd jogszabalyok oltalma ala esé
alkotast vagy mivet tartalmazo;

iii. szexudlis tartalmu

iv. etnikai, vilagnézeti, kisebbségeket vagy nemzeteket, népeket,
népcsoportokat sértd vagy uszito

anyagok nem helyezhet6k el az altalunk értékesitett webtarhelyeken. Az ilyen
anyagokat a Szolgaltaté azonnal torolheti, a szolgéltatast felfliggesztheti.

(12) A szolgaltatas korlatozasa

Szolgaltatd a Szolgaltatasok korlatozasara, illetve a Szolgaltatasok minéségi vagy
mas jellemzéinek cstkkentésére a Vasarlo egyideji e-mailben vagy telefonon torténé
ertesitésével az alabbi esetekben jogosult:

i. a Vasarlo akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltaté webtarhelyeinek
rendeltetésszerli mikodeését;

ii. a Vasarl6 a Szolgéltatast a Szolgaltatd hozzajaruldsa nélkul harmadik
személy részére tovabbértékesiti;

iii. a Vasarl6 a dijfizetéssel 30 napot meghalado fizetési késedelembe esik;

iv. Szolgéltatot a korlatozasra jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat kotelezi.

Szolgéltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a korlatozast haladéktalanul,
de legkésébb a tudomasszerzést kévetdé munkanap folyaman megsziintesse, ha az
Ugyfél a korlatozas okat megsziinteti, és errél a Szolgéaltatd hitelt érdemlé maédon
tudomast szerez, vagy ha a korlatozast elrendeld jogszabaly vagy hatosag ekként
rendelkezik.
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A Kkorlatozas az Ugyfél dijfizetési kotelezettségét nem érinti.

(13) Kéretlen levelek (Spam)

A Szolgaltaté Ugyfelei automatikusan vallaljak, hogy kéretlen e-maileket (spam-eket)
nem kuldenek. A kéretlen levélkildés ellen Szolgaltato fellephet, korlatozhatja vagy
megakadalyozhatja az ilyen tevékenységet. A kéretlen levelek kildését altalaban
elitéli, de ellenitik csak az alabbi esetek valamelyikének teljestilése esetén léphet fel:

i. sajat vagy mas szolgaltatasat ez veszélyezteti, annak folyamatossagat
akadalyozza;

ii. jelentés anyagi kart akadalyoz meg;
iii. tdbmeges Uzenetkuldésrél van szo.

Szankciét csak szandékos keretlen levélkuldés esetén foganatosithatunk (mindegy,
hogy a szandekossag az Ugyfél mely felhasznaldja részerdl allt fenn), de egyéb
esetben is Ugyfeleink teljes anyagi feleléséggel tartoznak karaink megtéritésére.

(14) Technikai korlatozasok

A Szolgaltatd webtarhely szolgaltatasa kozvetitett szolgaltatast tartalmaz igy
szerverkonfiguracios beallitAsokat nem all modjaban teljesiteni.

(15) Jogvitak rendezése

Az elb6fizetbk elismerik a Szolgaltatd székhelye szerinti birdsag kizardélagos
hatdskorét és illetékességeét.

S-Space.Software Bt. - ASZF — 20009.



